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.= a Zvukova komunikace ...
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.=« O NEéco pozdeéji papir ...
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... a jediny logicky dalsi krok byl ...
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Océ| Efektivita a profesionalita tvorby a spravy dokumentd
ve statni sprave a samosprave

Tomas Kovarik

Manazer pro verejny sektor

Océ-Ceska republika, s.r.0.




Kdo je Océ ?

Printing for Professionals



Profil spoleCnosti

Oce Group
35 000 zaméstnancu po celém svété
Rocni obrat: € 3,8 mid
Primy prodej a sluzby ve 30 zemich
Celosvétova distribuce
Technologie a sluzby pro profesionaly
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Océ-Ceska republika, s.r.o.

1991

Océ-Ceska republika, s.r.o.

1994

Vyrobni jednotka Océ v Praze

2001
Vyrobni jednotka Océ v Pardubicich

2004

Océ-Slovenska republika. s.r.o.

SoucCasny stav
Vice nez 400 zaméstnancu
4 divize
@ 2 vyrobni zavody (Praha, Pardubice)
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Ocel votto spoletnosti Océ

,OCe umoznuje svym
zakaznikum ucinné a efektivni
zpracovani dokumentu
nabidkou prubézné
inovovanych produktu pro
spravu a tisk dokumentu pro
profesionalni prostredi*




Statni sprava a samosprava

Trendy v oblasti prace s dokumenty

ecd
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Co je stredem zajmu statni spravy a samospravy?

... Sluzby verejnosti.

Vytvorit organy, které pracuji efektivné a s nizkymi naklady.

Optimalni vyuZiti dostupnych zdroju a ucinné a efektivni
poskytovani sluzeb spole¢nosti, jedincum, viadé i obchodni
sfére.

Prosazovani programu a sluzeb, vedoucich k dalSimu zlepSeni
Zivotni urovne, socialni a ekonomicke prosperité
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KliCoveé organizacni trendy (1)

Klicové aplikace vystupu statni spravy a samospravy:

Kancelarské dokumenty, reporty, formulare
Vyhlasky, ucty, pozménovaci navrhy, usneseni, zavéry komisi, véstniky

Danova pfiznani a vymeéry, dokumenty socialniho zabezpeceni
BroZury, bulletiny, manualy, dokumentace k tendrim

Dokumenty pro sc€itani lidu a volby, legislativni tpravy a dalsi ..

&
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KliCové organizacni trendy (2)

Zlepseni nakladovosti a efektivity

Trend elektronizace ma zasadni vliv na dokumenty statni
spravy a samospravy. Zastoupeni tradiCnich papirovych
dokumentl je mensi.

Dokumenty jsou nyni stale ¢astgji dostupné na elektronickych B&&
nosic¢ich a na Internetu. :

Spoluprace viadnich organizaci

ZvySuji se pozadavky vlad spolupracovat. Je treba pfekonat fundamentalni
bariéru: nekompatibilni prostredi.

Otazka uz nezni ,Budeme spolupracovat ?“, ale ,Jak budeme spolupracovat ?*.
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Klicove technologické trendy (1)

Dostupnost dokumentu kdekoli a kdykoli je jich tfeba

Skenovani, digitalni archivace, vyhledavani, tisk v misté a
Case potreby je potfebnou standardni procedurou.

Potfeba konceptu pro distribuci a tisk, v€etné nezbytného
SW.

Bezpecny tisk dokumentu

Bezpecnost dokumentu je jednou z kliCovych otazek doby. Existuji
technologické prostredky, které po digitalizaci dokumentl jsou schopny
zajistit ochranu informace a pfistup k ni, jeji distribuci i pouZziti.
Zalohovani dat.
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Klicove technologické trendy (2)

Personalizace a kustomizace dokumentu

Personalizovana a kustomizovana komunikace je vyrazne =,
efektivnéjsi. Nastrojem k ni je opét SW, umoznujici externi e
i interni komunikaci prostfednictvim riznych médii. '

E-Government

Internet je prostredkem pro online poskytovani informaci a sluzeb
a ke zlepSeni jejich urovné.
E-Government ale neni jen o zvefejiiovani informaci na webu.
: b\ Soucasti je i Siroké spektrum materiall od publikaci k databazim
B

pro interaktivni online sluzby.

e
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KliCove technologické trendy (3)

Optimalizace toku dokumentu

Je mnoho autord a editoru, uzivajicich mnozstvi nastroju, produkujicich
obsah dokumentu pro statni spravu. Dosud existuje mnoho informaci
pouze v papirové podobé. Je treba zajistit zpracovatelnost a dostupnost

obou typu médii. Je tfeba nastroju pro vstup dokumentt do Document
flow.

Prenositelné (standardni) formaty dokumentu pro
zvyseni jejich dostupnosti

Prenositelné datové formaty, jako *.pdf, *.xml ... se stavaji nezbytnou

soucasti operacCnich procedur statni spravy. Tento pozadavek byva i
soucasti deklaraci strategii prace s dokumenty.
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\ Oce Odpovéd Océ na tyto trendy ?
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Ruzna stadia zivota dokumentu

Doruceni

FiniSovani Vytvoreni

Vystup
dokumentu

Distribuce Predtisk/
dat zadani

' Rizeni
ﬁ‘ objednavek
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,Workflow" je...

... most mezi vstupem a vystupem
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Pét oblasti pro zlepseni workflow

Priparava dokumentu se na jeho nakladech
podili cca 93 %.

Nekompatibility mezi raznymi produkty a
lokalitami

Doba nefunkénosti systému a zpozdéni pfimo
ovliviiuji nakladovost a efektivitu

Zpusob detekce chyby v procesu zpracovani
dokumentu a obnova ulohy po chybe.

Kontrola nakladt na produkci dokumentu
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Jak zlepsit praci s dokumenty?

Analyza souCasneho stavu

Navrh noveho reseni

Implementace noveého reseni

Analyza noveho stavu a porovnani s predchozim

LEL G LS

Optimalizace prace s dokumenty
Optimalni vyuziti lidskych zdroju a zarizeni

LEL G LS
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Uspory

Odstranéni (snizeni) soukromych
tisku a kopirovani zaméstnancu =
uspora 30 — 50 % nakladu

Optimalizace = uspora 20 — 40 %
nakladu (nékdy i 70 %)

Efektivni sprava
Reakce na zmény procesu (agendy)
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Kopirky/tiskarny/skenery/SW




Portfolio profesionalniho digitalnino HW Oceé

MultifunkcCni systemy, kopirky, tiskarny, skenery,
faxy

Velkoformatove i kancelarske systemy
Barevné i Cernobilé systemy

Pro PoD i transakcni produkcni tisky u
kancelarskych systému
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Dekujeme Vam za pozornost




