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Strukturalni fondy pro rozvoj
e-governmentu ve mestech a obcich

Smart Administration na regionalni urovni
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1. Strategicky ramec zavadeni
eGovernment

2.FinancCni nastroje pro podporu
eGovernment

3.eGovernment v regionech
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Work Shopy ke Smart Administration

Kdy:

16. Cervna 2008
27. Cervna 2008
1. Cervence 2008
3. Cervence 2008
Kde?
 Parkhotel

« adresa: Masarykova 602, Hluboka nad Vltavou
http://www.parkhotel-hluboka.cz/

Registrace:
e http://www.mv-workshop.cz/
Obsah:

Detailni informace o projektech statni spravy, diskuze o Vasich
projektech, Casovy a vécny ramec realizace.
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Rozhodnuti Rady EU ze dne 6. fijna 2006 o strategickych
obecnych zasadach Spole€enstvi pro soudrznost
(2006/702/ES)

»-...tvOFi efektivni spravni kapacita verejné spravy a verejnych sluzeb, ;.
Jinteligentni sprava“(smart administration), zakladni predpoklad
hospodarského rlstu a zaméstnanosti....se proto budou z fondu
podporovat investice do lidského kapitalu a odpovidajiciho
vybaveni informaénimi a komunikac¢nimi technologiemi ve verejné
spravé a sluzbach na vSech uzemnich urovnich.”
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Vychozi strategické narodni dokumenty

Co chceme?

K/

s Efektivni verejna sprava a pratelské verejné sluzby - Strategie
realizace Smart Administration v obdobi 2007-2015 (EVS)
s Strategie rozvoje sluzeb pro informacni spoleCnost (SRSIS)

.Za kolik?“ - zdroje financovani

O/

s Operacni program lidské zdroje a zameéstnanost (OP LZZ)

K/

% Integrovany operacni program (IOP)
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Efektivni verejna sprava a pratelské verejné
sluzby - Strategie realizace Smart Administration
v obdobi 2007-2015 (EVS)

Vize rok 2015:

« Vefejna sprava v CR je primarné pojata jako sluzba ob&anovi, naplfiuje
principy dobrého vladnuti, funguje efektivhé a vykonné.

« Vefejné sluzby jsou klientsky orientovany, naplfiuji oCekavani ob€and,
flexibilné reaguji na jejich potfeby a funguji hospodarné.

* Vefejna sprava a verejné sluzby prispivaji ke zvysovani

leAankiiranracrhnannneti AaclcA ol/nnnrnlll v/ A ZuvenvAani leval
I\UI INUI Tl IUUO\JI IU|JI IVOull VCONUT TNUIIVIITIINY a 2vyouvadlill N 1

obyvatel CR.

3

Globalni cil:
Prostfednictvim zefektivnéni fungovani verejné spravy a verejnych sluzeb
podpofit socio-ekonomicky rlist CR a zvysit kvalitu zivota ob&and.
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Schvalena usnesenim vlady ¢€. 757/2007, predstavuje klicovy vychozi
dokument

Obsahuje 5 strategickych a 15 specifickych cill

Obsahuje soustavu indikatord pro monitorovani naplhovani cill
strategie

Je ramcovym zastresujicim dokumentem pro veskeré aktivity viady v
oblasti zlepSovani vykonu verejné spravy

V dil€ich oblastech je rozvadéna specifickymi sektorovymi strategiemi
Zakladnim principem EVS je vyvazeny rozvoj jednotlivych komponent
verejné spravy - Hexagon

Y

N
>

y i
-

Jak



L L X J \\:;\ \.\\

o0 eee .
eeee eoee MINISTERSTVO VNITRA P Za kolik > Jak
eeeseeees CESKE REPUBLIKY W 4 ‘4

Vize

CR jako jedna z péti nejlepsich zemi EU v drovni rozvoje e-Governmentu
Cile:
Z pohledu ob¢ana:

% Umoznéni komfortni, bezpecné a divéryhodné elektronické komunikace
s vefejnou spravou na vSech urovnich a v maximu zivotnich situaci

Z pohledu infrastruktury:

« konsolidovana datova zakladna, vyuzitelna pro konstrukci informacniho obsahu a
aplikaci

% uceleny balik zakonu jako pravni zaklad a opora e-Governmentu

* robustni, bezpecna a efektivni infrastruktura, schopna zprostfedkovat pristup
k datovym zdrojum s potencialem dalSiho rozvoje

% sada klicovych aplikaci, usnadnujici feSeni béznych zivotnich situaci, podnikani a
komunikaci se statni administrativou (s pfesahem do komercni sféry)

% snizeni administrativnich nakladl spojenych s chodem vefejné spravy
v souvislosti se zavadénim e-Governmentu o 20% do roku 2013
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Milniky:

s V roce 2009 budou zprovoznény datové schranky, bude existovat
rozvinuta sit’ univerzalnich kontaktnich mist verejné spravy, kde bude
mozno ziskat ovérené vypisy z vybranych rejstriku

s V roce 2010 budou zprovoznény centralni registry, v ramci existujici
sité kontaktnich mist verejné spravy bude mozno ucinit veskera podani
vuci verejné sprave

%V roce 2010 bude ukonCen legislativni proces vSech norem
souvisejicich s realizaci cila Strategie

s V roce 2012 budou funkcni aplikace pro oblast zdravotnictvi, socialni
pécCe, spravniho, soudniho a danového fizeni, bude funkcni
infrastruktura pro dlouhodobé ukladani a archivaci elektronickych
dokumentu

s V roce 2015 bude dokoncCen proces elektronizace datové zakladny,
vCetné elektronizace geografickych informaci
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Principy realizace strategie:

% Zamereni na obCana — ve stredu pozornosti nesmi byt
urad ale obcCan

% Zamereni na vysledky — vytvoreni zretelného uzitku pro
obCana

“ Hospodarnost — hodnota vnimana obCanem prevysuje
vynalozené naklady
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Z pohledu obcana:

o
*

Pociti ob&an podstatné zlepdeni a
zjednodusSeni komunikace se statni spravou pfi
feSeni kazdodennich Zivotnich situaci?

o
*

Umoznime obc&anovi poskytovat vSechny
vyzadované informace statni spravé pouze
jednou a pohodIné nebo musi poskytovat tutéz
informaci vicekrat riznym dradim?

% Vyuziva ob&an nabizené sluzby spontanné
nebo ho odrazuji neodstranéné prekazky?

% Ma obcan stejnou (ne-li vétsi) davéru v
elektronickou formu komunikace se statem ve
srovnani s klasickou ,papirovou” formou?

% DoSlo v souvislosti se zavedenim e-
Governmentu k vyrazné redukci
administrativnich nakladd na vykon verejné
spravy?

o
*

Naplnili jsme vizi ,Obihaji data, nikoli obéan*?

e 4 .

Z pohledu infrastruktury:

Existence platného uceleného baliku zakonu
pro podporu elektronizace vefejné spravy
(ukoné&eny legislativni proces)

Existence datovych schranek pro elektronickou
komunikaci ob¢anu se statem

Existence konsolidovanych zakladnich registrt
(ROB, ROS, RUIAN, RPP) na jednotné
technologické bazi s definovanym datovym
modelem

Existence funkéni infrastruktury pro dlouhodobé
uchovavani a archivaci elektronickych
dokumentt

Existence univerzalnich kontaktnich mist
vefejné spravy ve virtualni i fyzické formé

Zabezpeceny pfistup ob¢ant ke klicovym
datim prostrednictvim zakladnich aplikaci;
moznost feSeni béznych zivotnich situaci a
ziskani odpovédi na zakladni otazky pomoci
sluzeb e-Governmentu

Jak
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Financovani realizace strategie

Smart Administration je financovana prostfednictvim dvou Operacnich programa:

+«» Operacni program lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ)

¢ Integrovany Operacni program (I0OP)

Oblast intervence
1.1a rozvo] informacni spol.ve vefejng sprave
1.1b rozvo] informacni spol.ve vefejng sprave
2 zavadéni ICT v dzemni vefejng spravé

EUR (85% + 15%)
365 414 274

28 108 791

200 977 551

CZK (85% + 15%)kurz 25C7ZK
9 135 356 850
f02 718 775
5024 446 275

celkem 10OP

594 500 916

14 862 522 900
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OP LZZ

Vyuziti z hlediska eGovernment

*

L)

» zmapovani vychoziho stavu

o,

* nastaveni smérovani v konkrétnich oblastech

% racionalizace procesu ve vefejné spravé jako predpoklad pro efektivni
nasazeni ICT

% zvySovani vykonnosti ufadu, zavadéni modernich metod fizeni

% vzdélavani ufednikl v souvislosti se zavadénim novych technologii

s zkvalithovani tvorby a realizace politik
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ZvysSovani vykonnosti vefejné spravy skrze ICT — zavadéni eGovernment.

(Podporované aktivity vychazeji z eGONa)

¢ Budovani registru verejné spravy — IR

¢ Budovani komunikacni infrastruktury

*» Vyvoj aplikaci

% Virtualni a fyzicka kontaktni mista

Jak
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Rychle vs. Dobfe
* Nahodily vs. Koordinovany pristup =>

* Rovnomérny zkvalithovani verejné spravy jako celku, nikoli na
principu ,kdo dfiv pfijde, ten dfiv bere”

« Potfeba identifikovat potreby a vytvorit podminky pro koncepéni
realizaci projektd na zakladé potfeb daného regionu

» Autoritarsky vs. Kooperativni pristup =>
« Prfiprava vyzev ve spolupraci s obcemi, mésty a kraji

» Screening zaméru samosprav -> tematické zaméreni vyzev
* lzolované vs. V navaznosti na projekty statni spravy =>

» Projekty samosprav v logickeé i technologické navaznosti na
projekty centra

* Parirovani vs. Pfinosy

« Hledame zpusoby jak minimalizovat administrativni zatiZzeni
cilovych skupin
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1. Projekty s pfimou vazbou na “centralni projekty”
. Obecna informace na workshopech
. Rozpracovani projektt do stavu umoznujiciho identifikaci
vazby na regionalni projekty
. Priprava vyzev
2. Projekty regionalniho a obecniho rozméru

. |ldentifikace projektovych oblasti na zakladé screeningu
(a workshopu)

. Priprava strategie rozvoje jednotlivych regionu
. Vypsani vyzev
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Registry

« Evidence a analyzy organizacni struktury, agend, procesu, ¢innosti a
sluzeb, jako zaruky kvalitniho fizeni uradu a efektivni vefejné spravy.

« Rizeni Ufadu, vnitfnich procesu, spravy systému, pfistupovych
opravnéni a bezpecCnosti.

* Ve které jiné vami vedené evidenci by bylo mozné realizovat zlepSujici
projekt?

» Ve které oblasti pusobnosti vam schazeji data (napf¥. pasporty majetku,
evidence udalosti i jeva)?

« Ktera evidencCni Cinnost vas velmi zatézuje a bylo by mozno ji zkvalitnit
prostfednictvim informacnich a komunikacnich technologii?

» Které registry a evidence vykazuji velkou chybovost a bylo by nutné
jejich stav zlepsit?

« Jakou vazbu maji tyto evidence na uvazované zakladni registry?
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Komunikace smérem k ob€anovi — budovani univerzalnich pfistupovych mist —
nameéty na projekty:

»  Pfipojeni k siti Czech Point — komunikace mezi organizacemi vefejné spravy.

* Budovani a rozvoj internetovych portalu obce a jejich napojeni na Portal vefejné
spravy

« Systém fizeni vztahu s obCany a organizacemi (CRM vefejné spravy) jako celek

jejich propojeni komunikacni infrastrukturou verejné spravy (KIVS). Aby mohly
bezpecCné a rychle komunikovat systémy na urovni mésta, Ci regionu, je nutné
rovnéz mit dobré prenosové regionalni, i metropolitni sité. Zhodnotte zda

* Budujete jiz v souCasné dobé néjakou takovou sit metropolitniho (resp. mistniho)
typu?

» Kolik zfizenych a zaloZzenych organizaci, bude siti propojeno, jakym zpusobem?

« Existuje u vas pfipojeni na Komunikacni infrastrukturu verejni spravy (KIVS)?
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Sluzby — jako projekt v oblasti sluzeb muzete fesit napfiklad programové
vybaveni na podporu:

» Elektronizace agend pfenesené pusobnosti i samospravy.

« Spisovou sluzbu, digitalni archiv dokumentu s vazbou na spisovou
sluzbu.

* Rozdélovani a spotfebu zdroju ve sluzbach (controlling sluzeb).
« Vyuziti a sprava majetku a dalSich aktiv.

Data, digitaiizace a archivace — jako projekty pofizeni a spravy dat
muZzete fesit napfiklad:

» Pofizeni objemného digitalniho datového fondu v oblasti GIS (rizna
mapova dila), digitalizace a archivace dalSich dokumentda.

« Vytvoreni manazerského informacniho systému zalozeného na
datovém skladu.

« Vytvoreni systému popisu datovych zdroju (evidence dat a informaci —
tzv. metadatovy systém: popisuje, kde, co a jak je ulozeno a ulehCuje
zpUsob nalézani a prohledavani informaci).
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Work Shopy ke Smart Administration

Kdy:

16. Cervna 2008
27. Cervna 2008
1. Cervence 2008
3. Cervence 2008
Kde?

« Parkhotel

» adresa: Masarykova 602, Hluboka nad Vitavou
http://www.parkhotel-hluboka.cz/

Registrace:
« http://www.mv-workshop.cz/
Obsah:

Detailni informace o projektech statni spravy, diskuze o VaSich
projektech, Casovy a vécny ramec realizace.
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Dekuji za pozornost!

Vojtéch Sedlacek

Ministerstvo vnitra CR

Reditel odboru strukturalnich fond(
vojtech.sedlacek@mvcr.cz



